Прокурору _____________________________      (Ф.И.О.)    ______________________________________
(наименование прокуратуры)

От_____________________________________________________________________________________________________________ (Ф.И.О. заявителя, адрес, контактный телефон, адрес электронной почты)

ЗАЯВЛЕНИЕ
о незаконном отказе в предоставлении скидки по оплате 

жилищно-коммунальных услуг

Прошу провести прокурорскую проверку и защитить мои права по следующим обстоятельствам.

Я, ____________________(Ф.И.О.), являюсь многодетным отцом, моя семья имеет статус многодетной, все члены  нашей семьи совместно проживают в благоустроенном жилом помещении по адресу: ________________________________________________ ,  и пользуются в полном объеме коммунальными услугами. 

На основании Указа Президента Российской Федерации от 5 мая 1992 года    № 431  «О мерах по социальной поддержке многодетных семей» (с изменениями от 25 февраля 2003 года),  наша семья  имеет право на скидку в размере не ниже 30 процентов установленной платы за пользование отоплением, водой, канализацией, газом и электроэнергией.

«___» ____________ 2016 года я обратился письменно   в ___________________________  _____________________________________________________________________________ (указать наименование и место нахождения ресурсоснабжающей организации, которая отказала в предоставлении скидки) за предоставлением положенной моей семье скидки при оплате за _________________________________________________________________ (указать  тот вид коммунальных услуг, который оказывается данным предприятием).

«___» ____________ 2016 года  в ответ на мое обращение я получил письменный ответ с разъяснением позиции этого коммунального предприятия о причинах невозможности предоставления скидки, то есть  скидка на оплату коммунальных услуг после моего  обращения предоставлена не была.

Считаю данный отказ в предоставлении моей семье льготы в связи с тем,  что  ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(процитировать формулировки из ответов; Например: «льгота в виде скидки при оплате за коммунальные услуги законодательством области о социальной поддержке многодетных семей не предусмотрена, механизм ее предоставления нормативно не отрегулирован, не определен порядок возмещения убытков, которые понесут хозяйствующие субъекты при уменьшении до 30% оплаты за услуги, расходы на возмещение таких убытков ни одним уровнем бюджета не предусмотрены) считаю незаконными, так как отсутствие бюджетного финансирования, механизма возмещения убытков от предоставления льгот, установленных федеральным нормативным актом, само по себе не может являться основанием для отказа в их предоставлении.

Кроме того, коммунальная или иная организация, предоставившая скидку, вправе разрешить вопрос о возникших в связи с этим убытках, обратившись с требованиями об их возмещении из соответствующего бюджета, в том числе, к Российской Федерации.

Механизм предоставления скидки  определен  Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 года  № 307, пунктом 43 которых предусмотрено уменьшение платы за коммунальные услуги на величину скидки для потребителей, имеющих право на льготу, установленную законодательством.

На основании изложенного ПРОШУ:
1. Провести проверку законности и обоснованности отказа ________________________ _________________________________________________________________________ (указать наименование организации)  от «___» ____________ 2016 года  в предоставлении моей семье скидки по оплате жилищно-коммунальных услуг.

2. Принять меры к устранению нарушений норм действующего законодательства.
Дата

Подпись, Ф.И.О.   ____________________________________________________________   

Приложения:

1. Копия обращения от «___»___________ 2016 г.;

2. Копия ответа от «___» _____________ 2016 г.

3. Копия документа  о том, что семья является многодетной.
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